Reklamacny formular
Vydany realitnou kancelariou FERA FEMA, s.r.0., Trieda SNP 51 KoSice - Zapad, ICO: 43 908 161,
zapisanou v Obchodnom registri Mestského sudu Kosice, oddiel Sro, vlozka ¢. 21099/V  (dalej len
yrealitna kancelaria”), prijaty s ti¢innostou od 5.9.2018.

Déatum podania reklamacie: .........ccccooevvieiiiciiiciiicieieines

Klient:

Meno a priezvisko: ..,
Bydlisko: e,
TelefOnne Cislo: oo
Emailova adresa: = .o

Udaje o maklérovi, ku ktorému sa reklamacia vztahuje:
Meno a priezvisko: ..,

Typ transakcie, ktora bola zrealizovana: o predaj o prenagjom o kuapa

Specifikacia nehnutelnosti:

A. KLIENT/ Vecny obsah reklamécie (vypitia klient, ktory podava reklaméciu).

Uvedte informacie ako popis staznosti, vady na sluzbe alebo podnet popisujici pochybenie v konani
makléra alebo realitnej kancelarie.

Podpis klienta
(iba v pripade, ak sa tento formular podava v listinnej podobe)



B. MAKLER / Vyjadrenie k reklamacii (vypiiia maklér, ktorého sa reklamécia tyka).

Uvedte informacie ako popis a vysvetlenie situacie a informacie, tykajtice sa staznosti klienta realitnej
kancelarie.

Podpis makléra

C. POSUDENIE REKLAMACIE (vyplitia konatel realitnej kancelarie alebo zodpovedna osoba).

Reklamadcia bola uznana za opravnenti: Dano  Onie

Odovodnenie:

Podpis konatela realitnej kancelarie
D. KLIENT/ Stanovisko klienta (vypiiia klient).

S vybavenim reklamacie sthlasim: ©ano  onie

Podpis klienta, ktory podal reklamaciu



